SMATRIC

Anlage lll
Information fiir Konsumenten im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG)

Widerrufs- und Ricktrittsrechte (§ 11 FAGG und § 3 KSchG):

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt im Falle
eines Dienstleistungsvertrags, wie beim Abschluss eines SMATRICS Ladekartenvertrags fir VERBUND-eCharging, vierzehn Tage abdem
Tag des Vertragsabschlusses. Der Vertragsabschluss erfolgt am Tag des Einlangens der schriftichen Annahme des von dem:der Kund:in
gestellten Vertragsanbots durch SMATRICS.

Sie haben weiters das Recht, von Ihrem Vertragsangebot zurlickzutreten sowie vom abgeschlossenen Vertrag ohne Angabe von Griinden
zurlicktreten, wenn Sie das Vertragsangebot und oder die Annahmeerklarung zum Vertrags nicht in den Raumlichkeiten von SMATRICS
bzw. auf einer Messe abgegeben und die Geschaftsbeziehung nicht selbst angebahnt haben. Dieser Rucktritt kann bis zum Abschluss des
Vertrags oder danach binnen einer Frist von 14 Tagen erklart werden.

Um lhre Widerrufs-/Ricktrittsrechte auszuliben, missen Sie uns, SMATRICS GmbH & Co KG (1150 Wien, Europaplatz 2 / Stiege 4,
+43 (0) 1 53 22 400 (Mo-Do von 09:00 bis 17:00 und Fr von 09:00 bis 15.00), E-Mail: info@smatrics.com) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen
bzw. von diesem Vertrag / Vertragsangebot zuriickzutreten. Sie kdnnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nichtvorgeschriebenist. Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular auch auf unserer Webseite www.smatrics.com/widerrufsformular
downloaden. Zur Wahrung der Fristen fir Widerruf/Rucktritt reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufs-/
Ruicktrittsrechts vor Ablauf der Frist absenden.

Folgen des Widerrufs/Rucktritts:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Artder Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags (Rucktritt) bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. SMATRICS kann die Riickzahlung verweigern, bis SMATRICS
die Ware(n) wieder zuriickerhalten hat oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren(n) zurtickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Ware(n) unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf / den Rucktritt unterrichten an SMATRICS zurlickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Ware(n) vor Ablauf der Frist absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Ware(n). Sie missen fir einen
etwaigen Wertverlust der Ware(n) nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Ware(n) nicht notwendigen Umgang mit ihnnen zurlickzufiihren ist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen (insbesondere das Ermdglichen des Ladens) wahrend der Fristen fur den Widerruf / den
Ruicktritt beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Ausuibung des Widerrufsrechts / des Riicktrittsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. SMATRICS wird fiir das Laden die Tarife gemaf
Angebotsformular verrechnen, wobei Netz-Entgelte anteilig bis zur Erklarung des Widerrufs/Rucktritts zu verrechnen sind.
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SMATRIC

Formular fiir den Widerruf / den Riicktritt
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick, an

SMATRICS GmbH & Co KG
info@smatrics.com
1150 Wien, Europaplatz 2

Hiermit widerrufe ich den von mirabgeschlossenen SMATRICS Ladekartenvertrag fir VERBUND-eCharging und trete von meinem
Angebot auf Abschluss des SMATRICS Ladekartenvertrags fir VERBUND-eCharging zurick.

Ich habe den ,VERBUND-eCharging" Tarif bestellt am:

Ich habe die Ware(n) erhalten am (Datum des Erhalts der letzten Ware einfligen):

Name des Konsumenten / Verbrauchers:

Anschrift des Konsumenten / Verbrauchers:

Unterschrift des/der Konsumenten / Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) und Datum:
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